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De eerste 100 dagen In de pensioensector...

- Bewondering voor « Verwondering over:
— Vakmanschap — Taal van de sector
— Robuust, degelijk — Complexiteit
— Menselijk — Sensitiviteit
— Klantgericht — “Verdeeldheid”
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APG: opereren in shel veranderende
omgeving

Toenemende druk op
pensioenstelsel

Veranderende wereld
vermogensbeheer

Andere behoeften
deelnemers
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Toenemende druk op het pensioenstelsel

Maatschappelijke ontwikkelingen
 Vergrijzing
* Individualisering
* Meer keuzevrijheid

Financiéle markten
» Lage rente
o Tt de f kost .
oengmen e .ocus op kosten Arbeidsmarkt
» Volatiele dekkingsgraden o
+ Flexibilisering
+ Toename aantal ZZP’ers
\ Wet- en regelgeving
Veranderende klantbehoefte * Nieuw pensioencontract
e » Governance
+ Digitalisering
« Toenemende behoefte aan inzich
+ Maatschappelijk verantwoord
beleggen
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De buitenwereld verwacht meer transparantie,

keuzevrijheid en verantwoording
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DNB: pensioenfondsen moeten
verantwoordelijkheid nemen
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Neem drempels weg opdat Nederlanders in actie komen voor hun pensioen

AFM: “Wellicht épk kéuring invoeren voor pensioenen’

Sociale partners & SER advies

cl]:lI; SER brengt verkenning uit over persoonlijk pensioenvermogen met
WL coectiore risicodeling

-
% Sociale partners reageren op pensioendeal
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Vermogensbeheer wordt door verscheidende
ontwikkelingen geraakt

Een kritischere Toenemende druk wet-
maatschappij en regelgeving

& "-, % e 5 . 7 — ! l‘ ; . & -;::;I‘ - V 7- ’. b, 3 ; h. 3 . -
Toegenomen complexiteit Meer maatwerk en Opkomst duurzaam
g P diverser aanbod beleggen

¥ apg




De deelnemer stelt andere eisen dan in het €3
verleden

Maatschappelijke ontwikkeling: steeds meer eigen regie
(Vermeende) roep om meer mogelijkheid tot keuze

Maar pensioen zal voor de meeste erg moeilijk en “ver
van mijn bed show” zijn
— Communicatie: geen jargon, maar maak het persoonlijk

Van belang dat we de deelnemer blijven helpen:
toegankelijk en begrijpelijk informatie op maat en helpen

bij keuzes
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Voorbeeld: deelnemers helpen bij het
maken van keuzes - lumpsum

WHAT HAVE THEY DONE? HAVE THEY SPLASHED THE CASH?

Awerage DC wealth
for this group =
£315.00:0

Average DHC wealth
for this proap =
E£25.000 @

L 4 L 4
Tax-free c:a.sh only Saved or invested it all
Annuity (with or without tax free cash) Spengt all
Cash only (with or '.gthﬂut tax free cash) Saved some a:i spent some
Drawdown only (with n:g without tax free cash) Donated or ﬂﬂlEI combination
Combination of cash, annuity and drawdown Most have saved; §0% of those saving are saving in

curment accounts or cash ISAs

WHO’S HELPING WITH DECISIONS?

contacted their paid for advice spoke to friends used DEWSpAPETS spoke to a Pension | met a Pension Wise
pension provider and family to research Wise guide

B Van Vroonhoven: ‘Zorgplicht kernvraagstuk voor o
AFM komende jaren’ ¥-apg




Externe ontwikkelingen vragen om
aanpassingen APG

Veranderingen

. Sociale partners en fondsen
pensioenstelsel

helpen met keuzes

Veranderende wereld
vermogensbeheer

- W‘Z.apg
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Andere behoeften
deelnemers

Deelnemer georiénteerd denken
Verandervermogen vergroten
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Voorbereiden op een onzekere toekomst
vergt no-regret strategie + scenariodenken
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Waar willen we ons daarom op
voorbereiden?

* De deelnemer centraal in pensioenuitvoering

« Strategie vermogensbeheer in een nieuwe wereld

 Vergroten van verandervermogen
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Breed draagvlak voor:

Verplichte pensioenopbouw
Samen risico’s delen
Collectieve uitvoering
Individuele benadering
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