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VOORWOORD

Netspar stimuleert debat over de gevolgen van vergrijzing voor het
(spaar-)gedrag van mensen, de houdbaarheid van hun pensioe-
nen en het overheidsbeleid. Doordat veel van de babyboomers
met pensioen gaan, zal het aantal 65-plussers in de komende
decennia snel toenemen. Meer in het algemeen leven mensen
gezonder en langer en krijgen gezinnen steeds minder kinderen.
Vergrijzing staat vaak in een negatief daglicht, want ten opzichte
van de bevolking tussen 20 en 65 jaar zou het aantal 65-plussers
wel eens kunnen verdubbelen. Kan de werkende beroepsbevol-
king dan nog wel het geld opbrengen voor een groeiend aantal
gepensioneerden? Moeten mensen meer uren maken tijdens hun
werkzame periode en later met pensioen gaan? Of moeten de
pensioenen worden gekort of de premies worden verhoogd om
het collectieve pensioen betaalbaar te houden? Moeten mensen
worden aangemoedigd zelf veel meer verantwoordelijkheid te
nemen voor het eigen pensioen? En wat is dan nog de rol van de
sociale partners in het organiseren van een collectief pensioen?
Kunnen en willen mensen eigenlijk wel zelf gaan beleggen voor
hun pensioen of zijn ze graag bereid dat aan pensioenfondsen
over te laten? Van wie zijn de pensioengelden eigenlijk? En hoe
kan een helder en eerlijk speelveld voor pensioenfondsen en
verzekeraars worden gedefinieerd? Hoe kunnen collectieve doel-
stellingen als solidariteit en meer individuele wensen worden
verzoend? Maar vooral: hoe kunnen de voordelen van langer

en gezonder leven worden benut voor een meer gelukkige en
welvarende samenleving?
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Om een aantal redenen is er behoefte aan debat over de gevolgen
van vergrijzing. We weten niet altijd precies wat de gevolgen van
vergrijzing zijn. En de gevolgen die wel wel goed kunnen inschat-
ten, verdienen het om bekend te worden bij een groter publiek.
Belangrijker is natuurlijk dat veel van de keuzen die moeten
worden gemaakt een politieke dimensie hebben en daarover

is debat hard nodig. Het gaat immers om maatschappelijk zeer
relevante en actuele vraagstukken waar, in de meest letterlijke
zin oud en jong mee worden geconfronteerd. Om die redenen
heeft Netspar de NEA Papers ingesteld. In een NEA Paper neemt
de auteur gemotiveerd stelling over een beleidsrelevant onder-
werp. De naam NEA Papers heeft twee betekenissen. Ten eerste,
NEA staat voor Netspar Economische Adviezen. De auteurs advise-
ren op persoonlijke titel en op verzoek van Netspar over actuele
economische kwesties op het gebied van vergrijzing en pensioe-
nen. Ten tweede, NEA klinkt als Nee-Ja en geeft daarmee een
wezenskenmerk van elk debat aan.

Roel Beetsma
Voorzitter van de Netspar Redactieraad
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SOCIALE INTERACTIES VAN INVLOED
OP DE ARBEIDSPARTICIPATIE VAN
OUDEREN

Samenvatting

Verhoging van de arbeidsparticipatie van ouderen is nodig

om de gevolgen van de vergrijzing op te vangen. Inzicht in de
uittredingsbeslissing van ouderen is belangrijk om effectief beleid
te voeren op het verhogen van de arbeidsdeelname van ouderen.
Een belangrijk instrument voor de overheid vormen financiéle
prikkels. Uit de literatuur is evenwel bekend dat pensioenbeslis-
singen slechts gedeeltelijk kunnen worden verklaard op basis
van financiéle argumenten (Lumsdaine, Stock en Wise 1996;
Mastrobuoni 2009). Andere factoren waarvan bekend is dat zij
een rol spelen, zijn gezondheid, ontslagbescherming en werk-
geversvoorkeuren. In dit paper benadrukken wij een alternatieve
verklaring: de rol van sociale interacties. In hoeverre beinvlioeden
zij de individuele pensioenbeslissingen?

Wij laten zien dat sociale interacties een belangrijke rol spelen
bij de uittredingsbeslissing van ouderen. Doordat de AOW-leeftijd
gaat schuiven over de tijd — nadat deze ruim 50 jaar gelijk is
geweest aan 65 — neemt het belang van sociale interacties
mogelijk verder toe. Hervormingen in het afgelopen decennium
hebben de arbeidsparticipatie van ouderen vooral bevorderd via
financiéle prikkels. De impliciete belasting op langer doorwer-
ken is afgeschaft en vervangen door subsidies op langer door-
werken. Verdere verhoging van deze subsidies is weinig efficiént
noch effectief. Beleid dat gericht is op het beinvloeden van de
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sociale normen voor pensionering biedt een alternatief. Het is
een instrument dat inspeelt op het belang van sociale interacties
voor pensioenbeslissingen. De stapsgewijze verhoging van de
AOW-leeftijd en de koppeling aan de levensverwachting spelen
hierop in en kunnen een substantiéle bijdrage leveren aan de
verhoging van de arbeidsparticipatie onder ouderen.

Kennis van de rol van sociale interacties en normen in het
uittredingsgedrag kan worden benut om de arbeidsparticipatie
te stimuleren. Ten eerste: de mogelijkheid tot flexibele opname
van de AOW-uitkering na de standaard AOW-leeftijd kan langer
doorwerken stimuleren. Flexibilisering van de AOW naar latere
leeftijden zorgt ervoor dat sommigen langer zullen doorwerken;
door middel van sociale interacties kan dit er weer toe leiden dat
andere individuen ook langer zullen doorwerken. Ten tweede
kan op het Uniform Pensioenoverzicht (UPO) een ‘standaard
uittredingsleeftijd' van 67 jaar worden vermeld. Degenen die
hier gevoelig voor zijn, zullen later uittreden. Vervolgens kunnen
anderen worden beinvloed door het uittredingsgedrag van de
sociale omgeving. Als derde kan ook toevoeging van een impliciet
advies op het UPO een belangrijke invioed hebben, bijvoorbeeld:
'Een groot deel van de mensen met een vergelijkbaar inkomen
en leeftijd als u blijkt van plan te zijn uit te treden op 67-jarige
leeftijd’.
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1. Inleiding

De Nederlandse samenleving vergrijst. De bevolking leeft langer
in goede gezondheid. Dit op zich goede nieuws gaat gepaard
met hogere uitgaven aan bijvoorbeeld zorg en pensioenuitke-
ringen. Zo laten CPB-vergrijzingssommen zien dat de uitgaven
aan AOW-uitkeringen bij handhaving van de leeftijd van 65

jaar, zouden stijgen van 4,6 procent van het bbp in 2002 via 5,2
procent van het bbp in 2012 (CBS, Statline) tot 8,5 procent van het
bbp in 2040 (Van der Horst et al., 2010).

Een hogere arbeidsparticipatie vergroot de betaalbaarheid
van AOW en zorg. Een hogere arbeidsparticipatie vertaalt zich in
een grotere grondslag voor belasting- en premieheffing waar-
uit deze voorzieningen worden gefinancierd. Dit geldt zowel
voor de intensieve (meer uren werken) als de extensieve (langer
doorwerken) marge. Hervormingen om de arbeidsparticipatie te
bevorderen kunnen de overheidsuitgaven ook direct verlagen.

De verhoging van de AOW-leeftijd, waarmee in 2013 een begin
is gemaakt, leidt bijvoorbeeld direct tot lagere uitgaven aan
AOW-uitkeringen.

Verschillende hervormingen hebben de arbeidsparticipatie van
ouderen doen toenemen. Zo zijn de VUT-regelingen afgeschaft;
die bevatten een impliciete belasting op doorwerken na een
bepaalde leeftijd. Deze richtleeftijd was lager dan de AOW-leeftijd
en verschilde per sector, waardoor zich per sector los van de
AOW-leeftijd verschillende 'gebruikelijke’ pensioenleeftijden
ontwikkelden. Ten tweede: de invoering van de ‘wet VPL' in 2006
versnelde de invoering van flexibele pensioenregelingen, waarbij
de werknemer zelf zijn leeftijd van pensionering kan kiezen. Deze
regelingen zijn actuarieel fair. Langer doorwerken betekent een
hogere uitkering voor de resterende levensduur. Het gevolg is dat
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de werknemer geen financiéle prikkel heeft om op een specifieke
leeftijd te stoppen met werken. Euwals et al. (2010) laten zien dat
individuen als gevolg hiervan langer zijn gaan deelnemen aan
het arbeidsproces. De netto arbeidsparticipatie van 60-65 jarige
mannen is gestegen van 20,2 procent in 2001 tot 48,8 procent in
2012 (CBS, Statline).t

Additionele financiéle prikkels in de belastingsfeer liggen niet
voor de hand om de arbeidsparticipatie van ouderen verder aan
te moedigen. De impliciete belasting op langer doorwerken uit
het verleden is afgeschaft en zelfs vervangen door expliciete
subsidies op langer doorwerken, zoals de doorwerkbonus.? Een
doorwerkbonus is echter relatief inefficiént, omdat het belasting-
voordeel voor een belangrijk deel terechtkomt bij werknemers die
zonder bonus ook zouden doorwerken (deadweight loss).

In dit paper laten wij zien dat sociale interacties een belang-
rijke rol spelen bij de arbeidsparticipatiebeslissing van ouderen.
In een enquéte onder een representatieve steekproef van de
niet-gepensioneerde bevolking hebben wij gevraagd met wiens
persoonlijke situatie de deelnemers rekening houden bij de
uittredingsbeslissing. 0ok hebben wij onderzocht wie in de
sociale omgeving van de respondenten hen van advies voorzien
en welk belang zij aan dit advies hechten. Advies speelt poten-
tieel een belangrijke rol; de keuze om te stoppen met werken,
maak je slechts een keer in het leven. Tot slot leggen wij de

1 Voor vrouwen in hetzelfde leeftijdscohort bedragen deze cijfers in 2001 en 2012
respectievelijk 7,2% en 28%. We concentreren ons hier op mannen omdat het
beeld voor vrouwen door cohorteffecten vertekend kan zijn (Euwals et al.,
2007).

2 Zie Euwals et al. (2010). In 2012 bedroeg deze doorwerkbonus maximaal 4.070
euro (bij 64 jaar) en gold als een heffingskorting op de inkomstenbelasting. In
2013 is deze doorwerkbonus vervallen en vervangen door een doorwerkbonus
voor werknemers tussen 61 en 65 jaar met een laag inkomen (tussen 90% en
175 van het wettelijk minimumloon).
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respondenten in ons onderzoek pensioenkeuzes in hypothetische
situaties voor. Dit stelt ons in staat om de grootte van het effect
van de sociale omgeving op de individuele uittredingsleeftijd te
schatten.

Is het mogelijk om de invloed van sociale interacties als
beleidsinstrument in te zetten om de arbeidsparticipatie te
verhogen? Een belangrijke katalysator is de AOW-leeftijd. Een
aanwijzing hiervoor is dat respondenten gevoeliger blijken voor
uittreding van de sociale omgeving als die uittreedt op 65-jarige
leeftijd. Deze relatie weerspiegelt mogelijk de invioed van de
AOW-leeftijd op sociale normen. De AOW-leeftijd is ruim vijf-
tig jaar gelijk geweest aan 65 jaar en is na het afschaffen van
VUT-regelingen, die vervroegde pensionering stimuleerden,
belangrijker geworden voor het moment van pensionering.

Maatschappelijke ontwikkelingen kunnen eveneens bijdra-
gen aan een grotere focus op de AOW-leeftijd. Carrierepaden
van werknemers zijn tegenwoordig minder uniform dan vroeger.
Werknemers wisselen vaker van werkgever en worden vaker
zzp'er. In beide gevallen neemt het belang van sectorale rege-
lingen voor de uittredingsbeslissing af.? Verhoging van de
AOW-leeftijd heeft dus een sterker effect op de pensioenleeftijd
dan te verwachten is op basis van alleen het vermogenseffect van
de kortere uitkeringsperiode.

De AOW-leeftijd wordt stapsgewijs verhoogd tot 67 jaar en
vervolgens gekoppeld aan de levensverwachting. Het gaat hier-
bij om een uniforme verhoging. In het Pensioenakkoord uit
2010 spraken de sociale partners zich nog uit voor een flexibele
AOW-leeftijd, waarbij tegen een actuariéle korting eerder AOW

3 De relevantie van sectorale regelingen zal minder zijn als werknemers wisselen
van pensioenfonds of bedrijfssector bij de overstap van de ene naar de
andere werkgever.
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kon worden ontvangen (met als ondergrens de leeftijd van 65
jaar). Op 4 december 2013 nam de Tweede Kamer een motie aan
om "de mogelijkheden tot het invoeren van een flexibele AOW
qua financiéle kosten en maatschappelijke opbrengsten te onder-
zoeken". Het is dus mogelijk dat in de toekomst de AOW-leeftijd
alsnog flexibeler wordt gemaakt. Een flexibele AOW-leeftijd doet
weliswaar recht aan de heterogene voorkeuren en achtergronden
van huishoudens, maar kan ten koste gaan van de kracht van de
sociale norm. Verschillende groepen in de samenleving kunnen
dan verschillende normen ontwikkelen zowel hoger als lager
dan de standaard AOW-leeftijd, wat ten koste kan gaan van de
participatiestijging.

De daadwerkelijke uittredingsleeftijd is niet alleen afhankelijk
van het voornemen van werknemers om tot een bepaalde leef-
tijd door te werken, maar ook van hun gezondheid en of zij de
gelegenheid krijgen om langer door te werken. In Nederland zijn
oudere werknemers beter beschermd tegen ontslag dan jongere
werknemers. Op de AOW-leeftijd vervalt deze bescherming. Een
typische carriere kent een stijgend loonprofiel: aan het begin krij-
gen werknemers minder betaald dan hun productiviteit, terwijl
zij aan het einde juist meer betaald krijgen. De samenloop van
de opschuivende ontslagbescherming en het stijgend loonprofiel
roept de vraag op of werkgevers bereid zijn oudere werknemers
aan te nemen (en in dienst te houden). Een eventuele negatieve
perceptie van werkgevers over oudere werknemers maakt deze
vraag nog relevanter. Wij zullen deze factoren hieronder bespre-
ken, maar schetsen eerst de uittredingsbeslissing in historisch
perspectief, bespreken resultaten uit de (internationale) litera-
tuur en van ons eigen onderzoek, en bediscussiéren de mogelijke
implicaties van onze bevindingen.
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2. Ontwikkeling van de uittredingsleeftijd in historisch
perspectief

Voor 2006 kenmerkten de aanwezigheid van financiéle prikkels
vervroegde uittredingsregelingen. Sinds de jaren '70 en '80 zijn
vervroegde uittredingsregelingen (VUT) in Nederland ingevoerd
met als gevolg een dalende arbeidsparticipatie onder ouderen.
Dit gebeurde niet alleen in Nederland, maar wereldwijd (zie voor
een vergelijking van diverse landen inclusief Nederland: Gruber
en Wise, 1999). De dalende arbeidsparticipatie van ouderen was
in eerste instantie het doel van de regeling. Oudere werknemers
maakten plaats voor jongere werknemers met het oog op de hoge
jeugdwerkloosheid. De regelingen werden grotendeels gefinan-
cierd op basis van een omslagsystematiek en waren actuarieel
unfair. Ze bevatten sterke financiéle prikkels om op een bepaalde
leeftijd uit te treden. Werknemers werden geconfronteerd met
een impliciet belastingpercentage van soms meer dan 100 procent
voorbij deze leeftijd (De Vos en Kapteyn, 2004).

De afschaffing van de VUT en de invoering van — het actuarieel
neutrale — prepensioen hebben tot een toename van de gemid-
delde uittredingsleeftijd geleid. De hervorming van de vroeg-
pensioenregelingen begon in de jaren '90 met als doel om op
termijn de VUT-regelingen te vervangen door actuarieel faire
vervroegde uittredingsregelingen. Als gevolg kan de werknemer
eerder of later uittreden zonder zijn of haar spaarpot voor het
(vroeg)pensioen te beinvioeden. De Wet VPL in 2006 versnelde
deze omzetting en schafte de facto alle VUT- en actuarieel unfaire
prepensioenregelingen af. " Figuur 1 toont dat de gemiddelde
uittredingsleeftijd sinds 2006 ieder jaar met bijna een half jaar

4 Wet VPL is ‘Wet aanpassing fiscale behandeling VUT/prepensioen en introductie
levensloopregeling'
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Figuur1. De gemiddelde uittredingsleeftijd neemt toe
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stijgt. Euwals et al. (2010) vinden inderdaad een substantieel
effect van financiéle prikkels op de uittredingsleeftijd. Om het
causale effect vast te kunnen stellen, gebruiken ze de exogene
variatie in aanvangsdata van de nieuwe vervroegde uittredings-
regelen van verschillende pensioenfondsen sinds de jaren '90.

De uittredingsbeslissing hangt samen met de standaardleef-
tijd van de pensioenregelingen. Figuur 2 toont het uittredings-
patroon voor twee verschillende periodes (sept/1999-sept/2000 en
sept/2011-sept/2012). De grootste pieken zijn geconcentreerd op de
leeftijden van 60 en 65 jaar in respectievelijk 2000 en 2012. Veel
€ao's uit 2002 met een VUT-regeling kenden een standaardleef-
tijd van 60 jaar, terwijl veel cao's met een flexibelere vervroegde
uittredingsregeling (prepensioen) een standaardleeftijd van 62
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Figuur 2. Uittreding in Nederland verschuift naar hogere leeftijden
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jaar kenden.’ De uittredingsverdeling verschuift naar hogere
leeftijden in de latere periode. De piek op 60 jaar wordt kleiner
vanwege het feit dat de vroegpensioenregelingen minder belang-
rijk worden, terwijl de piek op 65 jaar groter wordt.

De uittredingspiek op 65-jarige leeftijd valt samen met de
AQOW-leeftijd. Waar voorheen door het bestaan van VUT- en
vroegpensioenregelingen met lagere standaard pensioenleeftijden
weinig mensen daadwerkelijk tot de leeftijd van 65 jaar door-
werkten, is het nu meer standaard dat het moment van pensio-

5 Het uittredingspatroon in de periode sep. 2008 — sep. 2009 toont dat de piek
op 62-jarige leeftijd op dat moment nog groter was, terwijl de uittreding op
de leeftijd van 60 en 65 jaar tussen de niveaus van 2002 en 2012 lag.
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nering samenvalt met de AOW-leeftijd. Sinds de invoering van de
AOW in 1957 heeft de AOW-leeftijd ongewijzigd op 65 jaar gele-
gen. Pas in 2013 is de AOW-leeftijd voor het eerst verhoogd (met
een maand). Al sinds 2009 is er veel (media-)aandacht voor een
verhoging van de AOW-leeftijd. De Grip et al. (2013) vinden dat
de verwachtingen over de individuele uittredingsleeftijd bein-
vloed zijn door het Pensioenakkoord uit 2010, dat uitging van een
verhoging van de AOW-leeftijd naar 66 jaar in 2020 en naar 67
jaar in 2025. Respondenten lieten zich in de voorgenomen pensi-
oenleeftijd leiden door de AOW-leeftijd die volgens het pensioen-
akkoord, gegeven hun geboortejaar, op hen van toepassing was.
Dit toont het belang van de AOW-leeftijd als ‘focal point' voor de
uittredingsbeslissing.

Andere instituties kunnen bijdragen aan de huidige uittreding-
spiek op 65-jarige leeftijd. Ontslagbescherming is een voorbeeld.
Op de AOW-leeftijd vervalt de ontslagbescherming voor werk-
nemers, waardoor het op dat moment voor de werkgever goed-
koper wordt om een oudere werknemer te ontslaan. Hieruit volgt
de mogelijkheid dat de ontslagbescherming de piek op 65-jarige
leeftijd veroorzaakt voor zover werknemers niet wordt toegestaan
langer door te werken dan door hen gewenst. Later gaan we
verder in op de rol van ontslagbescherming in het uittredings-
proces. Eerst beschouwen we uittredingspieken in de VS. Een
vergelijking met de VS is interessant om minstens twee redenen:
(1) de ontslagbescherming is minder sterk, en (2) het moment
waarop de uitkering ingaat, kan flexibel worden gekozen.®

6 Zie OESO (2013) voor een vergelijking van de mate van ontslagbescherming van
de OESO landen.
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3. Inzichten uit Amerikaans onderzoek

Het publieke deel van het Amerikaanse pensioenstelsel (Social
Security) biedt de mogelijkheid van flexibele opname tussen 62-
en 7o0-jarige leeftijd. Als iemand eerder uittreedt, ontvangt hij of
zij een lagere uitkering voor de rest van het leven. Langer door-
werken betekent een hogere uitkering. De omrekening gebeurt
op een actuarieel faire manier. Twee leeftijden krijgen in het
Amerikaanse systeem speciale aandacht. De 'Early retirement age’
(62 jaar) is de vroegst mogelijke datum van opname. De leeftijd
van 65 jaar heeft tot 2003 de functie van ‘Normal retirement age'
(NRA) vervuld. Met betrekking tot deze leeftijd worden de uitke-
ringen op andere leeftijden uitgerekend.”

Beide institutionele leeftijden blijken relevant voor de uittre-
dingsbeslissing. Empirische studies voor de VS laten uittredings-
pieken zien (zie bijvoorbeeld Gruber and Wise, 1999) op 62- en
65-jarige leeftijd. Alleen financiéle prikkels kunnen het bestaan
van deze uittredingspieken niet verklaren (zie bijvoorbeeld: Coile
en Gruber, 2007, Gustman en Steinmeier, 1985 en 2013). Lumsdaine
et al. (1996) vinden in een gericht onderzoek naar de uittredings-
pieken geen bijzondere reden voor de extra uittreding (zoals
de invloed van toegang tot Medicare op 65-jarige leeftijd) en
schrijven uittreding op deze leeftijden toe aan 'de invloed van
gewoontes of gangbare gebruiken'.

7 Op elke uittredingsleeftijd (vanaf 62 jaar) krijgt men een ander bedrag voor de
rest van het leven. Dit laat nog één vrijheidsgraad over: welke leeftijd is 100%
van de mogelijke uitkering? De systematiek van de Social Security rekent de
uitkering uit op 65-jarige leeftijd (op de NRA). Het is een keuze om dit bedrag
te presenteren als 100% van de uitkering. Eerder met pensioen betekent een
uitkering lager dan 100%, terwijl later met pensioen een uitkering groter dan
100% betekent. Dit hangt nauw samen met een begrip uit de gedragsecono-
mische literatuur: framing. Brown et al. (2013) vinden in een experimentele
opzet dat deze gekozen framing invloed heeft op de uittredingsbeslissing.
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De hervorming van het Amerikaanse pensioenstelsel biedt
aanknopingspunten voor nader onderzoek van de uittredings-
pieken. In 1983 is wettelijk vastgelegd dat de NRA vanaf 2003 in
stappen van twee maanden stijgt. In 2009 is de NRA dan toege-
nomen van 65 naar 66 jaar.® De cohorten, die de leeftijd van
de NRA tussen 2003 en 2009 hebben bereikt, kregen allemaal te
maken met een andere NRA. Hier is sprake van een natuurlijk
experiment omdat de deelnemers zich niet kunnen selecteren
in de behandeling (exogene variatie). Empirische studies die
gebruikmaken van deze variatie laten het belang zien van een
veranderende NRA in de US Social Security. Zo toont Mastrobuoni
(2009) dat een toename van de NRA van één jaar leidt tot een half
jaar latere uittreding. Behaghel en Blau (2012) documenteren dat
individuen doorgaans de voor hen relevante (opschuivende) NRA
volgen. Dit is des te opmerkelijker, omdat de toegang tot Medicare
onveranderd op 65-jarige leeftijd bleef.

De omvang van het effect van de nieuwe NRA is opvallend
groot als je het vergelijkt met de voorspellingen op basis van het
gangbare levenscyclusmodel. Dit model gaat uit van rationele en
perfect vooruitkijkende individuen die anticiperen op hervor-
mingen en hun consumptie- en werkpatroon met onmiddellijke
ingang en voor de rest van hun leven hierop aanpassen. De reac-
tie op een negatieve vermogensschok, zoals de latere ontvangst
van Social Security, is meer sparen, meer uren werken gedurende
het werkzame leven, langer doorwerken, en minder consumeren
gedurende het pensioen. Door de gevolgen van de vermogens-
schok uit te smeren, stijgt de uittredingsleeftijd niet veel in dit

8 Waar men eerst een bedrag X kreeg op 65-jarige leeftijd, krijgt men nu het
bedrag X op 66-jarige leeftijd. Vanwege de actuariéle faire manier van omre-
kening is dit dus equivalent met een lager bedrag dan bedrag X op 65-jarige
leeftijd.
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model. Omdat de hervorming van de NRA in 1983 bekend was,
hadden individuen minstens 20 jaar om zich voor te bereiden.
Ex-ante simulaties van de hervorming komen daardoor uit op
een kleine stijging van de uittredingsleeftijd. Voortbouwend op
de resultaten van Gustman en Steinmeier (2006) met een aantal
extra aannames berekenen Euwals et al. (2009) dat een toename
van twee jaar in de NRA naar verwachting leidt tot een toename
van twee maanden in de gemiddelde uittredingsleeftijd. Mitchell
(1991) bekijkt tweeverdieners en komt tot de conclusie dat een
zelfde stijging van de richtleeftijd leidt tot latere uittreding van 1,9
maanden voor mannen en 0,4 maanden voor vrouwen.



2L NEA PAPER 53

4. Het belang van sociale interacties voor de uittredingsleeftijd

0Ons onderzoek concentreert zich op het effect van sociale inter-
acties op de uittredingsleeftijd. Dit kan een mogelijke verklaring
voor het belang van een richtleeftijd zijn, zoals gevonden voor
Nederland en de VS. Wij hebben een vragenlijst opgesteld voor
de deelnemers van het CentERpanel van zestien jaar of ouder.

Dit huishoudpanel wordt beheerd door CentERdata, een onder-
zoeksinstituut, gelieerd aan de Universiteit van Tilburg, dat
gespecialiseerd is in het opzetten en uitvoeren van enquétes voor
wetenschappelijk studies. De vragenlijst is afgenomen tussen 11 en
15 mei 2012. 1.845 van de 2.840 geselecteerde panelleden hebben
de vragenlijst ingevuld. De studie concentreert zich op de 1.168
respondenten, die nog niet met (vroeg)pensioen en jonger dan
65 jaar zijn. De uitkomsten zijn gewogen naar leeftijd, geslacht,
opleidingsniveau en inkomen om een representatief beeld van
de Nederlandse bevolking te krijgen.

4.1 Advies en situatie sociale omgeving van belang voor
uittredingsbeslissing
Uit het arbeidsproces treden is een complexe beslissing die men
in de regel slechts één keer in het leven neemt. De mogelijk-
heid tot leren is dus beperkt. Tegelijkertijd is het inruilen van
loon uit werk voor andere inkomensbronnen een grote stap
met bijzondere implicaties voor de invulling van de dagelijkse
tijdsbesteding. Werknemers werken hier vaak jaren naartoe en
kunnen in de aanloop naar hun beslissing inspiratie opdoen uit
de ideeén van hun omgeving.

We brengen de invloed van de sociale omgeving op de indi-
viduele uittredingsbeslissing allereerst in kaart door te vragen
van welke personen de respondent verwacht dat die gevraagd
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of ongevraagd raad zullen geven. Zij geven daarbij aan welk
gewicht zij toekennen aan dit advies (Figuur 3). Bijna 90 procent
verwacht het moment van pensionering te zijner tijd met zijn of
haar partner te bespreken. Het advies van de partner is belang-
rijk: 90 procent van de respondenten hecht hier veel of heel veel
waarde aan. Ongeveer 60 procent van de respondenten krijgt
raad of verwacht raad te krijgen van collega's, familie, vrienden,
kinderen, financieel adviseur of pensioenfonds. De waarde van
dit advies varieert. Circa 60 procent hecht belang aan het te
ontvangen advies van kinderen en de financieel adviseur. Aan
het advies van vrienden, familie en vooral collega's wordt minder
gewicht toegekend. Vermoedelijk gaat het vaak om ongevraagde
raad tijdens gesprekken waarbij het onderwerp toevallig ter
sprake komt, zoals tijdens een lunchpauze op het werk, waarbij
het advies bijvoorbeeld ook kan bestaan uit het schetsen van de
voorkeuren van de gesprekspartner zelf. Buren spelen geen grote
rol van betekenis in het verstrekken van advies over uittreding.

Figuur 3 heeft betrekking op de verwachtingen van responden-
ten jonger dan 65 jaar die niet met vroegpensioen zijn. Dezelfde
vragen zijn voorgelegd aan respondenten die met pensioen zijn
maar in het verleden wel gewerkt hebben. Aan hen is gevraagd
welke personen daadwerkelijk gevraagd of ongevraagd advies
over hun uittredingsbeslissing hebben gegeven. Opvallend is dat
de gepensioneerde respondenten terugkijkend op hun beslis-
sing in vergelijking met de niet-gepensioneerden elke persoon
minder relevant achten als adviesbron.® Ongeveer 65 procent
van de gepensioneerden geeft aan dit onderwerp met de part-
ner te hebben besproken. Voor de vrienden, familie en kinderen
bedraagt dit rond de 25 procent.

9 Gegevens opvraagbaar bij de auteurs.
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Figuur 3. De invloed van en het belang van advies uit de sociale

omgeving
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Welke personen geven u naar verwachting raad bij het nemen
van de beslissing wanneer te stoppen met werken? (linkerfiguur,
N=1.132) In de voorgaande vraag vroegen we naar welke perso-
nen u raad zullen geven. Welk gewicht hecht u aan het advies
van onderstaande personen? (rechterfiguur) Deze vraag is alleen
gevraagd aan respondenten, die aangaven ‘enigszins' of ‘zeker
wel" advies te ontvangen. De antwoorden van de respondenten
zijn gewogen naar de samenstelling van de bevolking op hoogst
behaald niveau onderwijs, leeftijd, geslacht en individueel
inkomen.

Los van een rol als adviesverstrekker heeft de sociale omgeving
een directe invlioed op de persoonlijke voorkeuren van het indi-
vidu. Vrije tijd levert een groter individueel nut op als dit samen
met anderen doorgebracht kan worden (complementariteit van
vrije tijd). Tussen het arbeidsaanbod van beide partners bestaat
dan een positief verband. Coile (2004) vindt dat 62 procent van de
aanstaande gepensioneerde mannen alleen naar het pensioen
uitkijkt als de partner ook met pensioen kan: latere uittreding
van één partner zal dan leiden tot een latere uittreding van de
andere partner. Een consequentie is dat de toegenomen arbeids-
deelname van vrouwen mogelijk gepaard gaat met uitstel van de
pensionering voor hun partners. Een toegenomen arbeidsparti-
cipatie van vrouwen zou echter ook kunnen leiden tot een lagere
arbeidsparticipatie van mannen. De toegenomen arbeidspartici-
patie van vrouwen leidt immers tot een hoger huishoudinkomen.
Dit vermogenseffect kan leiden tot vervroegde uittreding (van
beide partners). Welke effect van de twee domineert, is een
empirische vraag. Schirle (2008) heeft hier onderzoek naar
gedaan en vindt dat de toenemende arbeidsparticipatie van
oudere getrouwde mannen kan worden verklaard door de toege-
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Figuur 4. Invioed van de sociale omgeving op de
uittredingsbeslissing
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nomen arbeidsparticipatie van vrouwen. Complementariteit van
vrije tijd blijkt belangrijker dan het vermogenseffect.

De sociale omgeving kan ook invioed hebben op de individu-
ele uittredingsbeslissing anders dan via het geven van advies.
Om hier meer inzicht in te krijgen, hebben wij respondenten
gevraagd naar de rol van de persoonlijke situatie van de sociale
omgeving in hun beslissing. Onze verwachting vooraf is dat vooral
de situatie waarin een eventuele partner zich bevindt belang-
rijk is, vanwege de mogelijkheid gezamenlijk te genieten van
de extra vrije tijd na pensionering, maar ook die van bijvoor-
beeld kinderen.® De persoonlijke situatie van de partner blijkt
inderdaad voor ruim 80 percent van de respondenten van groot
belang en zelfs voor meer dan 50 percent van zeer groot belang
(Figuur 4). De overige 20 percent woont voor het merendeel (bijna

10 Bijvoorbeeld met het oog op hulp bij de opvang van de kleinkinderen of als
de kinderen zelf zorg nodig hebben.
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twee derde) niet met een partner samen.* Voor 40 percent is de
persoonlijke situatie van de kinderen van grote invloed op de
uittredingsbeslissing. De persoonlijke situatie van anderen dan
partner of kinderen is niet ontzettend belangrijk, hoewel ruim
een derde van de respondenten aangeeft nog wel enigszins reke-
ning te houden met de persoonlijke situatie van familie, vrienden
en collega's.

Van welke personen houdt u rekening met hun persoonlijke
situatie bij het nemen van uw beslissing over wanneer te stop-
pen met werken? (N=1.131) De antwoorden van de respondenten
zijn gewogen naar de samenstelling van de bevolking op hoogst
behaald niveau onderwijs, leeftijd, geslacht en individueel
inkomen.

4.2 Individuen gevoelig voor uittredingsgedrag van sociale
omgeving

Om te bestuderen of er een causaal verband bestaat tussen het
uittredingsgedrag van de sociale omgeving en de individuele
uittredingsbeslissing, hebben wij de respondenten vragen voor-
gelegd over verschillende hypothetische situaties. De experimen-
tele opzet is de zogenoemde vignettenmethode. Kern van deze
methode is dat de voorkeur van de respondent voor een zekere
uittredingsleeftijd in een gecontroleerde omgeving tot stand
komt. Alle respondenten beantwoorden daarbij vragen over
eenzelfde fictieve situatie die los staat van de eigen persoonlijke
omstandigheden.

1 Binnen het huishouden is het uittredingsgedrag van de partner dus belang-
rijk. Later zullen wij zien dat ook het uittredingsgedrag van anderen belang-
rijk is voor het zetten van een 'sociale norm'. Beide resultaten samengenomen
suggereren dat de betreffende partners in een huishouden een gezamenlijk
pensioenbeslissing nemen die mede afhangt van de in de maatschappij heer-
sende norm voor pensionering.
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Tabel 1. De verschillende uittredingsleeftijden van de vignetten

Vignet Oorspronkelijke Oorspronkelijke Toegenomen
uittredingsleeftijd van uittredingsleeftijd van uittredingsleeftijd van
fictieve persoon de sociale omgeving  de sociale omgeving

1 6L 64 65

De fictieve situatie bestaat uit de beschrijving van een pensioen-
contract waarin het pensioen flexibel kan worden opgenomen,
gevolgd door drie verschillende situatieschetsen waarin een fictief
persoon nadenkt over zijn of haar pensioen.*? Deze persoon heeft
een voorgenomen uittredingsleeftijd. De ouderen in de sociale
omgeving treden op een bepaalde leeftijd uit. Vervolgens blijkt
in elk van de drie situaties de uittredingsleeftijd van de sociale
omgeving te veranderen. Aan de hand van deze informatie wordt
aan de respondenten gevraagd zich te verplaatsen in de fictieve
persoon en aan te geven hoe zij hun uittredingsgedrag aan
zouden passen als zij die persoon zouden zijn. De volgorde van
de drie situatieschetsen is voor elke respondent gerandomiseerd.
Tabel 1 geeft een overzicht van de verschillen in de (voorgenomen)
uittredingsleeftijd van de fictieve persoon en de veranderende
uittredingsleeftijd van de sociale omgeving. In deze drie situatie-
schetsen valt het voornemen van de fictieve persoon samen met
de initiéle uittreedleeftijd van de sociale omgeving.*?

12 Dit pensioencontract bevat een vervangingsratio van 70% van het gemiddelde
brutoloon bij pensionering op 65-jarige leeftijd. Verder is er de mogelijkheid
om het pensioen eerder of later op te nemen. Een jaar eerder met pensioen
kost 7% van de pensioenuitkering over de resterende levensduur, een jaar
later met pensioen levert 7% extra pensioenuitkering op over de resterende
levensduur.

13 Voor een bespreking van een variant waarin beide leeftijden verschillen, ver-
wijzen wij naar Vermeer et al. (nog te verschijnen).
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Tabel 2. De verschillende kenmerken van de vragen tussen
respondenten

Mogelijkheid 1  Mogelijkheid 2 Mogelijkheid 3 Mogelijkheid ¢

Geslacht fic-  Mannennaam Vrouwennaam -

tief persoon

Aard sociale  Familie en Collega's - -

omgeving vrienden

Reden tot Hogere en Bij de werk- Dit komt door  Dit komt door

langer door- gezondere gevers is er de financiéle  een korting

werken van  levensver- behoefte aan  gevolgenvan  van de

de sociale wachting ervaren krach- de econo- pensioen-

omgeving ten mische crisis rechten met
een jaar.

Niet alleen de volgorde van de vragen is gerandomiseerd, maar
ook het geslacht van de fictieve persoon, de samenstelling van de
sociale omgeving en de reden voor de sociale omgeving om later
uit te treden. Tabel 2 vat de verschillende varianten samen. De
helft van de respondenten beantwoordt de vragen voor een vrou-
welijk fictief persoon, terwijl de andere helft de vragen voor een
mannelijk fictief persoon beantwoordt. De samenstelling van de
sociale omgeving varieert tussen de respondenten en bestaat uit
‘familie en vrienden' of ‘collega’s’. Ten slotte is variatie aange-
bracht in de reden dat de sociale omgeving langer doorwerkt (zie
tabel 2). Merk op dat alleen de laatste reden waarbij de pensi-
oenrechten van de fictieve persoon worden gekort, een financiéle
prikkel bevat. Tekstbox 1 toont een voorbeeldvraag, zoals die aan
een respondent voorgelegd kan zijn.

Elke respondent krijgt een van de mogelijkheden van elke rij.
Het voorbeeldvignet in tekstbox 1 toont een respondent die een
mannennaam krijgt, waarbij de sociale omgeving uit collega’'s
bestaat en een hogere en gezondere levensverwachting de reden
vormt om langer door te werken. Elke respondent ziet voor elk
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Tekstbox 1: Voorbeeld van de opzet van een vignet

Na de schets van het fictieve pensioencontract krijgen de respondenten
een aantal vignetvragen met verschillende leeftijden voorgeschoteld
(zie tabel 1). Een voorbeeld luidt:

Johan zit nog lang niet aan zijn pensioen, maar denkt hier af en toe wel
over na. Op grond van dit pensioencontract is Johan van plan om op
65-jarige leeftijd met pensioen te gaan. Nu stoppen de meeste van zijn
oudere collega’s op 65-jarige leeftijd met werken. Tegen de tijd dat Johan
60 geworden is, blijken de meeste collega's echter te stoppen met werken
op 66-jarige leeftijd. Dit is een gevolg van het feit dat mensen langer
gezond blijven en ouder worden.

Wat zou u doen in de situatie van Johan?

1 vroeger dan 65 jaar met pensioen gaan

2 op 65-jarige leeftijd met pensioen gaan

3 op 65,5-jarige leeftijd met pensioen gaan

4 op 66-jarige leeftijd met pensioen gaan

5 0p 66,5-jarige leeftijd met pensioen gaan

6 op 67-jarige leeftijd met pensioen gaan

7 later dan op 67-jarige leeftijd met pensioen gaan

De leeftijden in deze voorbeeldvraag stemmen overeen met die van vignet
| uit tabel 1. Verder heeft de voorbeeldvraag een mannennaam, bestaat de

sociale omgeving uit collega’s en wordt de reden gevormd door een lan-
gere en gezondere levensverwachting (zie tabel 2).

van de vier situatieschetsen hetzelfde geslacht en dezelfde sociale
omgeving en reden voor langer doorwerken.

Figuur 5 toont de gevoeligheid van de individuele uittredings-
beslissing voor het uittredingsgedrag van de sociale omgeving. De
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linkerfiguur van Figuur 5 toont de resultaten van de vignetten | en
Il. Beide vignetten zijn identiek behalve voor de toename van de
uittredingsleeftijd van de sociale omgeving (zie ook tabel 1). De
voorgenomen uittredingsleeftijd van de fictieve persoon en soci-
ale omgeving zijn gelijk aan 65 jaar en de nieuwe uittredingsleef-
tijden bedragen respectievelijk 66 en 67 jaar. In beide situaties
toont de nieuwe uittredingsleeftijd een piek op dezelfde leeftijd
als de verhoogde uittredingsleeftijd van de sociale omgeving.

Zo is 33 procent (26 procent) van plan uit te treden op 66-jarige
(67-jarige) leeftijd als dit ook de toegenomen uittredingsleeftijd
van de sociale omgeving is. Ongeveer vier op de tien responden-
ten geven aan vast te houden aan het oorspronkelijke plan van
uittreding op 65 jarige-leeftijd. De overige respondenten willen in
de meeste gevallen wel doorwerken, maar niet precies even lang
als de sociale omgeving.

Wat betekent het dat een substantieel deel van de responden-
ten (40 procent) in beide vignetten vasthoudt aan voorgenomen
uittredingsleeftijd van 65 jaar? Een mogelijke interpretatie is dat
deze groep zich gedraagt als het rationele individu uit de stan-
daard tekstboekmodellen, dat wil zeggen dat hij zich louter laat
leiden door financiéle prikkels en ongevoelig is voor het uittre-
dingsgedrag van de sociale omgeving. Het vignet is immers zo
ontworpen dat alleen de uittredingsleeftijd van de sociale omge-
ving wijzigt en niet de financiéle prikkels. Een alternatieve verkla-
ring is dat respondenten aan 65 jaar vasthouden omdat deze
leeftijd een belangrijk referentiepunt voor pensioenbeslissingen
vormt, een soort standaardleeftijd. Dit sluit aan bij de eerdere
discussie over het belang van de pensioenleeftijd van 65 jaar (tot
2013 gedurende meer dan 50 jaar de wettelijke AOW-leeftijd) als
'focal point' voor uittredingsgedrag. Vasthouden aan dit referen-
tiepunt zou langer doorwerken kunnen belemmeren.
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Figuur 5. Individuen zijn gevoelig voor het uittredingsgedrag van
de sociale omgeving
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De uitkomsten van vignetvraag 3 bieden inzicht in het relatieve
belang van beide mogelijke verklaringen. In de rechterfiguur
van figuur 5 vergelijken we vignet | en Ill, waarbij in vignet lll de
leeftijden met één jaar verminderd zijn ten opzichte van vignet |
(zie tevens tabel 1). De oorspronkelijke uittredingsleeftijd van de
fictieve persoon en zijn sociale omgeving bedraagt 64 jaar en de
nieuwe uittredingsleeftijd van de sociale omgeving is 65 jaar. 45
procent van de respondenten geeft aan uit te treden op 65-jarige
leeftijd als dit de nieuwe uittredingsleeftijd van de sociale omge-
ving is, terwijl de oorspronkelijke leeftijd 64 was. Dit is hoger dan
de 33 procent die we eerder zagen toen de nieuwe uittredings-
leeftijd van de sociale omgeving opgeschoven was naar 66 jaar
vanaf een oorspronkelijke leeftijd van 65 jaar. Tegelijkertijd
zien wij dat 29 procent respondenten zich nu vasthoudt aan de
oorspronkelijke uittredingsleeftijd van 64 jaar; tegen 42 procent
bij een oorspronkelijke leeftijd van 65 jaar. Dit suggereert dat
een derde van de respondenten in vignet 1 vasthoudt aan 65 jaar
omdat dat een belangrijk referentiepunt uit de huidige pensioen-
praktijk is en twee derde van deze groep aangeeft daadwerkelijk
ongevoelig te zijn voor het uittredingsgedrag van de sociale
omgeving.

De linkerfiguur toont de antwoorden van de vignetten I en |l en
de rechterfiguur toont de antwoorden van vignetten | en Ill (zie
ook tabel 1) De antwoorden van de respondenten zijn gewogen
naar de samenstelling van de bevolking op hoogst behaald niveau
onderwijs, leeftijd, geslacht en individueel inkomen. (N=1.160)

Deze bevinding impliceert dat een verhoging van de
AOW-leeftijd op lange termijn grotere effecten heeft op de
arbeidsparticipatie van ouderen dan op de korte termijn. Een
individueel persoon heeft de keuze de AOW-leeftijdsverhoging
wel of niet te volgen. Vertaald naar de huidige situatie, zal in
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eerste instantie een deel van de bevolking zich blijven richten
op 65 jaar omdat dit de gepercipieerde sociale norm is of omdat
zij graag vasthouden aan een eerder voornemen. Een deel zal
wel later uittreden, bijvoorbeeld omdat zij graag langer door-
werken of omdat zij de inkomsten goed kunnen gebruiken.
Anderen worden hier door beinvloed en zo kunnen ideeén over
de sociale norm langzaamaan mee schuiven met het verhogen
van de AOW-leeftijd als een nieuwe standaardpensioenleeftijd
‘ingeburgerd’ raakt. Hierdoor zal het lange termijn effect van een
AOW-leeftijdsverhoging voor de arbeidsparticipatie groter zijn dan
het onmiddellijke effect.

Wat betekenen de uitkomsten van de vignetvragen voor de
verwachte toename van de gemiddelde uittredingsleeftijd? Het
gemiddelde aantal jaren latere uittreding na 65-jarige leeftijd
(de oorspronkelijke uittredingsleeftijd van de fictieve persoon),
als de toegenomen uittredingsleeftijd van de sociale omgeving
66 (67) jaar is, bedraagt 0,57 (0,82) jaar.** Dit komt overeen met
3 maanden langer doorwerken als de sociale omgeving één jaar
langer doorwerkt.*> Wanneer we de gevolgen van een verho-
ging van de uittredingsleeftijd van 64 naar 65 jaar vergelijken
met die van 65 naar 66 jaar, zien we dat het effect in het eerste
geval sterker is. Respondenten reageren sterker op de voorkeuren
van hun sociale omgeving wanneer die overeenstemmen met
de AOW-leeftijd van 65 jaar. Het verschil tussen de twee geval-

14 Voor beide vragen kunnen we de verwachtingswaarde van de kansverdeling
uitrekenen (Figuur 5). Voor de berekening van een verwachtingswaarde gaan
we uit van het aantal jaar ten opzichte van de referentieleeftijd. Deze referen-
tieleeftijd komt overeen met de oorspronkelijke geplande uittredingsleeftijd
van de fictieve persoon (antwoordcategorie ‘65 jaar'). Zo komt de antwoord-
categorie 66,5 jaar overeen met 1,5 jaar.

15 Het verschil tussen vignet | (uittredingsleeftijd sociale omgeving van 65 naar
66 jaar) en vignet Il (uittredingsleeftijd sociale omgeving van 65 naar 67 jaar)
bedraagt 0,82-0,57 = 0,25 jaar. Dit komt overeen met 3 maanden.
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len bedraagt 2 maanden.® Als de sociale omgeving een jaar later
uittreedt en hun voorkeuren bovendien overeenstemmen met de
AOW-leeftijd, dan kan het individuele participatie-effect in het
vignetexperiment dus oplopen tot 5 maanden.

16 De gemiddelde toename van de uittredingsleeftijd voor de vraag, waarbij de
leeftijd toeneemt van 64 naar 65 jaar, bedraagt 0,76 jaar. De antwoordcatego-
rie ‘64 jaar' is hier de referentieleeftijd omdat dit de oorspronkelijke geplande
uittredingsleeftijd van de fictieve persoon is. Het verschil bedraagt dan 0,76 -
0,57 = 0,19 jaar. Dit komt overeen met ongeveer 2 maanden.



38 NEA PAPER 53

5. Discussie

Bovenstaande resultaten laten zien dat de uittredingsbeslissing
niet een louter financiéle beslissing is, maar wordt beinvioed
door de sociale omgeving. Respondenten krijgen van verschil-
lende kanten raad over het moment van uittreding en betrek-
ken de persoonlijke situatie van naaste familie zoals partner en
kinderen in hun beslissing.

De vignetkeuzes laten bovendien zien dat het uittredings-
gedrag van de sociale omgeving de individuele uittredingsleeftijd
beinvloedt. Een mogelijke verklaring kan worden gevonden in de
literatuur over sociale normen. Bernheim (1994) toont dat indi-
viduen gevoelig zijn voor sociale normen. Gedrag van de sociale
omgeving informeert individuen over de heersende sociale norm.
Individuen betrekken deze informatie in hun overweging om zich
wel of niet te conformeren aan de sociale norm, waarbij een actie
die aansluit bij de sociale norm het individueel nut verhoogt. De
kracht van een sociale norm hangt af van het aantal individuen
dat een bepaald gedrag laat zien. Lindbeck et al. (1999, 2003)
leggen bijvoorbeeld een negatieve relatie tussen de kracht van de
sociale norm om niet afhankelijk te zijn van sociale uitkeringen
en het aantal individuen dat daadwerkelijk een sociale uitkering
ontvangt. In hun model heeft afhankelijkheid van een sociale
uitkering een negatieve impact op het 'nut' van het individu.

De negatieve impact is groter naarmate minder individuen een
uitkering ontvangen. Toegepast op de uittredingsbeslissing kan de
heersende sociale norm zoals zichtbaar in het uittredingsgedrag
van de sociale omgeving invloed hebben op het uittredingsgedrag
van individuen. De specifieke rol van 65 jaar in de pensioen-
beslissing kan eveneens duiden op het bestaan van een sociale
norm in de specifieke Nederlandse situatie.



SOCIALE INTERACTIES EN PARTICIPATIE OUDEREN 39

Ons onderzoek richt zich vooral op het arbeidsaanbod, dat wil
zeggen de bereidheid van mensen (werknemers en zelfstandigen)
om langer door te werken. Voor het verhogen van arbeidsparti-
Cipatie is ook van belang dat er voldoende werk is voor ouderen.
Wij staan hieronder kort stil bij de rol van werkgevers, loon-
profielen en regelgeving in relatie tot de vraag naar arbeid.

Het loonprofiel van werknemers bepaalt mede de aantrek-
kelijkheid van oudere werknemers voor een werkgever. Het loon
van werknemers stijgt doorgaans met de leeftijd, terwijl de
productiviteit na het passeren van de 50-jarige leeftijd mogelijk
vermindert (Skirbekk, 2004). Voor sommige taken vermindert de
productiviteit meer dan voor andere taken. Euwals et al. (2009)
bieden in een literatuuroverzicht verschillende mogelijke verkla-
ringen voor het verschil in loon- en productiviteitsontwikkeling.
Ouderen kunnen in het bezit zijn van specifiek menselijk kapi-
taal dat vereist is voor hun huidige positie. Of er is sprake van
een impliciet contract: om werknemers langer aan een bedrijf
te binden, stellen werkgevers op latere leeftijd een beloning
in het vooruitzicht. Een deel van het loon wordt dus uitgesteld
naar latere leeftijd. Ditis in lijn met de bevindingen van Daniel
en Heywood (2007) die op basis van gegevens uit het Verenigd
Koninkrijk een negatief effect aantonen van een stijgend loon-
profiel en specifiek menselijk kapitaal op het aandeel van recent
aangenomen oudere werknemers. Een andere verklaring voor het
stijgende loonprofiel is de onderhandelsmacht van (vergrijsde)
vakbonden. Ten slotte past dit loonprofiel bij de persoonlijke
voorkeuren van werknemers die een stijgend loonprofiel wense-
lijker vinden dan een dalend loonprofiel, zelfs als de contante
waarde van het dalende profiel groter is dan van het stijgende
profiel (Loewenstein en Sicherman, 1991). Al met al bestaan
verschillende verklaringen voor het stijgende loonprofiel en het
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mogelijk uiteenlopen van loon en productiviteit van oudere
werknemers. De keerzijde hiervan is dat als oudere werknemers
hun baan bij de huidige werkgever kwijtraken, zij mogelijk voor
andere werkgevers te duur zijn om aan te nemen, wat bijdraagt
aan een lagere arbeidsparticipatie onder ouderen.

Ontslagbescherming heeft eveneens invlioed op de
uittredingsleeftijd.*” In Nederland hangt de mate van ontslag-
bescherming af van de leeftijd en het aantal gewerkte jaren van
de werknemer bij het huidige bedrijf. Dit betekent dat oudere
werknemers in grotere mate beschermd zijn tegen ontslag dan
jongere werknemers, vooral omdat ontslag voor de werkgever
duurder is. In veel cao's is vastgelegd dat het bereiken van de
AOW-gerechtigde leeftijd een geldige reden voor ontslag is. Als
gevolg genieten werknemers op deze leeftijd dus geen enkele
bescherming tegen ontslag meer. Het systeem van ontslag-
bescherming helpt oudere werknemers om de AOW-leeftijd te
bereiken, maar kan in combinatie met de genoemde loonpro-
fielen een belemmering vormen om door te werken tot na de
AOW-gerechtigde leeftijd. Om die reden zal het bereiken van
de AOW-leeftijd een natuurlijk moment zijn om te stoppen met
werken.

De relevantie van ontslagbescherming en het loonprofiel tonen
het belang van de vraagkant (de werkgevers) aan. In de praktijk
schuift de ontslagbescherming mee met de AOW-leeftijd. Een
verhoging van de AOW-leeftijd wijzigt de duur van de ontslag-
bescherming en het loonprofiel. Van werkgevers wordt verwacht
dat zij hun werknemers langer in dienst houden, terwijl deze
laatste jaren van het werkzame leven zijn relatief het duurst zijn.
Vickerstaff et al. (2003) betogen dat de individuele uittredings-

17 Voor een uitgebreide literatuurbespreking zie Euwals et al. (2009)
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beslissing eerder wordt gedreven door behoeften van de werk-
gever dan van de werknemer.

Tegen deze achtergrond is relevant hoe werkgevers denken
over oudere werknemers. Van Dalen et al. (2009) vinden dat
Nederlandse werkgevers in algemene zin het belang erkennen
van langer doorwerken, maar dit in de eigen organisatie minder
snel zien gebeuren.*® In een eerdere studie vindt Henkens (2000)
dat leidinggevenden werknemers niet aanmoedigen om door te
werken tot 65 jaar.'® Hier is wel wat verandering in gekomen. In
de periode 2000 - 2009 zijn steeds meer werkgevers werknemers
gaan aanmoedigen om langer door te werken (Conen, 2013). Maar
met 22 procent in 2009 betreft het nog steeds een kleine minder-
heid van de Nederlandse werkgevers. Van Dalen et al. (2013) tonen
dat Nederlandse werkgevers de voorkeur geven aan vervroegde
uittreding om de organisatie in het huidige economische klimaat
in te krimpen. Zulke voorkeuren van werkgevers zijn van invloed
op het gevoerde personeelsbeleid. Dit beleid heeft op zijn beurt
invioed op de uittredingsbeslissing; werknemers zijn gevoelig
voor het gevoerde personeelsbeleid en de getoonde waardering
(Fouarge et al., 2012).

Een andere voorwaarde om tot een bepaalde leeftijd door te
werken is dat de werknemer zowel fysiek als geestelijk hiertoe
in staat is. Dit zal per individu verschillen, mede afhankelijk van
de gezondheid in relatie tot het arbeidsverleden en de huidige
werkzaamheden. Voor een generieke inschatting van de moge-
lijkheden, geeft de ontwikkeling in de (gezonde) levensverwach-

18 72% van de werkgevers geeft aan te verwachten dat in de toekomst langer
doorgewerkt zal worden. Maar 49% van de werkgevers verwacht dit in de
eigen organisatie.

19 Niettemin gebruikten ze vervroegde uittredingsregelingen volgens deze studie
niet om algemene doelstellingen van het bedrijf (verjonging of verkleining
van het werknemersbestand e.d.) te halen.
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Tabel 3. Levensverwachting 65-jarigen neemt toe

Geslacht Jaar Levensverwachting Gezonde
levensverwachting

Mannen 1989 14,6 8,7

1999 15,5 8,8

2009 17,8 1,6
Vrouwen 1989 19,3 10,3

1999 19,5 9.5

2009 21,9 1,2

Bron: (BS Statline, De eenheid van (gezonde) levensverwachting is in resterende
jaren vanaf 65-jarige leeftijd.

Tabel 4. Levensverwachting 65-jarigen neemt voor alle
opleidingsniveaus toe

Geslacht Opleiding Levensverwachting Gezonde

levensverwachting

1997/2000 2005/2008 1997/2000 2005/2008
Mannen Basisonderwijs 13,3 15,4 an 7.8
Vmbo 4,5 16,4 9,1 9,9
Havo, vwo, mbo 16 17,5 10 1
Hbo, universiteit 17,4 19,5 13 15,3
Vrouwen Basisonderwijs 18,2 18,7 8,2 8,5
Vmbo 19,4 21,4 1 12,2
Havo, vwo, mbo 22,5 22,9 12,7 13,8
Hbo, universiteit 22,5 22,8 16,3 16,5

Bron: (BS, Statline. De eenheid van (gezonde) levensverwachting is in resterende
jaren vanaf 65-jarige leeftijd. De cijfers betreffen 4-jaars gemiddelden.



SOCIALE INTERACTIES EN PARTICIPATIE OUDEREN L3

ting een indicatie. Tabel 3 toont dat de levensverwachting van
65-jarige mannen met ruim 3 jaar is toegenomen tussen 1989 en
2009, terwijl de gezonde levensverwachting met bijna 3 jaar is
toegenomen. Voor vrouwen bedraagt dit respectievelijk ongeveer
2 en1jaar. Ditis bemoedigend met het oog op de mogelijkheden
voor arbeidsparticipatie van ouderen.

Wel zijn er verschillen tussen groepen met diverse opleidings-
niveaus. Het is bekend dat hoogopgeleiden langer leven dan
laagopgeleiden (tabel 4). De (gezonde) levensverwachting neemt
voor zowel lager als hoger opgeleiden toe, maar wel vooral bij
hoogopgeleide mannen. Waar de gezonde levensverwachting met
2,3 jaar toeneemt voor de hoogst opgeleide mannen, bedraagt
dit 0,4 jaar voor mannen met alleen basisonderwijs en 0,8 jaar
voor mannen die een opleiding hebben afgerond die vergelijk-
baar is met het vmbo. Voor vrouwen bedraagt dit voor de hoogst
en laagst opgeleiden respectievelijk 0,3 en 0,2 jaar en voor de
middengroepen gemiddeld circa een jaar.
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6. Beleidsimplicaties

Hoe kan overheidsbeleid de arbeidsparticipatie van ouderen
bevorderen? In het verleden is bewezen dat financiéle prikkels
effectief zijn. Voorbeelden zijn het wegnemen van impliciete
belastingen op langer doorwerken en het stimuleren van werk
door subsidies in de vorm van een hogere arbeidskorting of een
doorwerkbonus voor ouderen. Nieuwe financiéle prikkels zijn
kostbaar en minder effectief en efficiént dan in het verleden.

De recent ingezette verhoging van de AOW-leeftijd leidt op zich-
zelf tot een beperkt vermogenseffect als gevolg van de kortere
uitkeringsduur van de AOW, maar kan niettemin toch grote
invloed uitoefenen op de arbeidsparticipatie. Naast individuen
die direct langer doorwerken als gevolg van de verhoging van de
AOW-leeftijd zullen anderen hun voorbeeld volgen. Het totale
participatie-effect is daardoor na verloop van tijd groter dan het
directe participatie-effect.

De overheid kan de arbeidsparticipatie van ouderen bevorde-
ren door opwaartse beinvioeding van de sociale norm als zij over
een beleidsinstrument beschikt dat aangrijpt bij de sociale norm
tot langer doorwerken. De AOW-leeftijd is een dergelijk beleids-
instrument. Verhoging van de AOW-leeftijd biedt allereerst door
de daarmee gepaard gaande verandering in het vermogen (de
contante waarde van de gemiste AOW-uitkeringen) een financiéle
prikkel om op latere leeftijd uit te treden. Sommigen zullen hun
uittredingsgedrag onmiddellijk aanpassen. Door middel van
sociale interacties en de invloed van de sociale omgeving op
uittredingsgedrag zullen anderen ook later uittreden en ontstaat
een 'multiplier'-effect. Op de langere termijn kan de verhoogde
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AOW-leeftijd een nieuwe sociale norm worden, zoals nu de
65-jarige leeftijd een belangrijke rol speelt.?°

De AOW-leeftijd kan op verschillende manieren worden
verhoogd. Nu is de AOW-leeftijd voor iedereen gelijk. Bij de
stapsgewijze verhoging van de AOW-leeftijd tot 67 jaar wordt de
uniforme leeftijd in stand gehouden. Hier is iets voor te zeggen,
omdat de kracht van een norm afhangt van het aantal mensen
dat zich gedraagt volgens de norm (Lindbeck et al., 1999; 2003).
Hierbij zij opgemerkt dat het doel van meer arbeidsparticipa-
tie niet per se leidt tot een hogere maatschappelijke welvaart.
Een uniforme AOW-leeftijd kan weliswaar tot de meest krach-
tige sociale norm voor langer doorwerken leiden, maar doet
minder recht aan heterogene voorkeuren en achtergronden van
huishoudens dan een flexibele AOW-leeftijd. De mogelijkheid
tot vervroegde opname van de AOW leidt tot eerdere uittreding,
terwijl de mogelijkheid voor vertraagde opname langer doorwer-
ken kan stimuleren.

Een flexibele AOW-leeftijd biedt meer vrijheid ten aanzien
van het ingangsmoment van de AOW-uitkering. Afhankelijk van
het starttijdstip van de AOW, krijgt iemand een hogere of lagere
maandelijkse uitkering voor de rest van het leven. Nu is het
al mogelijk om langer door te werken en de reeds ontvangen
AOW-uitkering op een spaarrekening te zetten. Maar het beleid
geeft met deze mogelijkheid wel een signaal af dat langer door-
werken belangrijk is en dat de hogere uitkering, die daartegen-
over staat, aantrekkelijk kan zijn. Hierbij kan een multipliereffect
optreden. Flexibilisering van de AOW naar latere leeftijden zorgt
20 Overigens is het goed mogelijk dat in het verleden vervroegde uittredingsrege-

lingen een soortgelijke rol als norm speelden. Maar door de afschaffing van

de VUT-regelingen zullen de geassocieerde sectorale normen verzwakt zijn. Als

gevolg kunnen nationale normen (gerelateerd aan de AOW-leeftijd) aan
belang gewonnen hebben.
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ervoor dat sommigen langer zullen doorwerken. Door middel van
sociale interacties kan dit er weer toe leiden dat anderen even-
eens langer doorwerken. Bij flexibilisering naar voren toe kan
een soortgelijk effect optreden met een negatieve invioed op de
arbeidsparticipatie van ouderen.

Flexibilisering van de AOW-leeftijd kan leiden tot verschillende
normen in de samenleving. Uit Amerikaans onderzoek blijkt dat
hoger opgeleiden eerder geneigd zijn om een verhoging van de
AOW-leeftijd te volgen dan lager opgeleiden (Behaghel en Blau,
2012). Flexibilisering van de AOW-leeftijd kan daarom betekenen
dat de ontwikkeling van heterogene normen wordt gefaciliteerd.
Vanuit economisch oogpunt tekent zich hier een dilemma af.
Enerzijds is flexibiliteit goed, omdat het recht doet aan hetero-
gene voorkeuren en omstandigheden. Anderzijds kan het afbreuk
doen aan het participatie-effect, omdat een flexibele AOW de
kracht van het sociale normeffect ondermijnt.

Het effect van verhoging van de AOW-leeftijd kan worden
vergroot met behulp van inzichten uit de gedragseconomie over
de manier waarop individuen te verleiden zijn om hun gedrag
aan te passen. Hiervoor kunnen inzichten uit de literatuur over
'framing’, standaardopties en verliesaversie aanknopingspunten
bieden.? Zulke maatregelen kosten nauwelijks geld, zodat ook
als het verwachte effect uitblijft geen of weinig middelen zijn
verspild.

Een concreet voorbeeld is gedragsbeinvioeding via de weer-
gegeven leeftijd op het Uniform Pensioenoverzicht (UPO). Elk jaar
sturen pensioenfondsen dit overzicht naar hun deelnemers. Op
het overzicht staan de totale pensioenaanspraken van de deel-
nemer vermeld in termen van een levenslange uitkering, die

21 Voor een literatuuroverzicht over gedragseconomie en de uittredingsleeftijd
zie Van Erp et al. (2013)
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begint op 65-jarige leeftijd. Per1 januari 2014 is de fiscale aftrek
van tweede pijlerpensioen verminderd om in lijn te komen met
een opbouw die uitgaat van een 67-jarige pensioenleeftijd,
waarbij de werknemer twee jaar langer kan sparen voor het
pensioen. In 2021 zal de AOW-leeftijd 67 jaar zijn. Bij het opstel-
len van het overzicht kan de keuze gemaakt worden om nu al
een uittredingsleeftijd van 67 jaar aan te houden in plaats van
de AOW-leeftijd voor het specifieke individu. Voor de totale
pensioenaanspraken heeft dit geen gevolgen omdat de ingangs-
datum van de aanvullende pensioenuitkering flexibel gekozen
kan worden. Door het UPO standaard te baseren op 67 jaar zullen
degenen die gevoelig zijn voor de weergegeven uittredingsleeftijd
(‘framing' of standaardoptie) later uittreden. Vervolgens kunnen
anderen worden beinvloed door het uittredingsgedrag van de
sociale omgeving en zullen zij ook langer doorwerken.

Het pensioenoverzicht kan daarnaast extra bijdragen aan een
hogere uittredingsleeftijd door directe toepassing van inzichten
over het belang van sociale interacties. Toevoeging van een zin
op het overzicht als 'het blijkt dat een groot deel van de mensen
met een vergelijkbaar inkomen en leeftijd als u van plan zijn
uit te treden op 67-jarige leeftijd’' kan een belangrijke invlioed
hebben.? Lezers van het overzicht kunnen het vermelde gedrag
van andere individuen als impliciet advies opvatten.

22 0p een vergelijkbare wijze stellen Kuiper et al. (2013) voor het verwachte pen-
sioeninkomen van anderen op het UPO te vermelden.
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7. Conclusie

Deze studie laat zien dat sociale interacties van invloed zijn op
de uittredingsbeslissing. Mensen hechten belang aan advies
over de leeftijd waarop zij stoppen met werken. 0ok houdt men
bij de uittredingsbeslissing rekening met de naaste omgeving.
Individuen geven aan dat zij langer willen doorwerken als de
sociale omgeving dit ook doet. Dit betekent dat het uiteinde-
lijke effect van beleidsmaatregelen gericht op verhoging van de
arbeidsparticipatie van ouderen groter is dan het initiéle effect.
Het gedrag van degenen die hun uittreding uitstellen, beinvloedt
immers anderen om ook langer door te werken.

De AOW-leeftijd blijkt in het vignetonderzoek een belangrijke
rol te spelen. In 2012 trad bijna een derde van de werknemers
uit op de toenmalige AOW-leeftijd van 65 jaar. De AOW-leeftijd
heeft tussen 1957 en 2012 onveranderd op 65 jaar gelegen, waar-
door deze nu als richtpunt in de pensioenplanning fungeert
en zich mogelijk tot sociale norm heeft ontwikkeld. In de jaren
'80 en '90 en aan het begin van deze eeuw traden individuen
weliswaar eerder uit het arbeidsproces, maar dit hing recht-
streeks samen met de toen bestaande VUT-regelingen. Deze
regelingen kenden een sterke financiéle prikkel om op de
VUT-gerechtigde leeftijd te stoppen met werken. Door de afschaf-
fing van VUT-regelingen en de invoering van actuarieel faire (pre-)
pensioenregelingen werken mensen door tot op hogere leeftijd en
heeft de AOW-leeftijd aan belang gewonnen. Het belang van de
AOW-leeftijd als ‘'maatschappelijk anker' zal in de toekomst naar
verwachting verder toenemen.

Door de stijging van de AOW-leeftijd zullen werknemers langer
in het arbeidsproces actief blijven. Sommigen passen direct hun
gedrag aan en stoppen op latere leeftijd met werken. Anderen



SOCIALE INTERACTIES EN PARTICIPATIE OUDEREN L9

laten zich beinvlioeden door dit voorbeeldgedrag en zullen vervol-
gens later uittreden. Het langer doorwerken van werknemers is
gunstig voor de overheidsfinancién vanwege de extra inkomsten-
belastingen en premies. De houdbaarheid van de overheids-
financién verbetert dus niet alleen door een directe besparing

op de uitgaven aan de AOW, maar ook door een stijging van de
beroepbevolking.

Beleidsmakers kunnen de rol van sociale interacties en normen
in het uittredingsgedrag benutten om de arbeidsparticipatie te
stimuleren. We noemen drie concrete voorbeelden. De mogelijk-
heid tot flexibele opname van de AOW-uitkering na de standaard
AOW-leeftijd kan langer doorwerken stimuleren. Dit geeft een
signaal af dat langer doorwerken belangrijk is en bovendien kan
de hogere uitkering die daartegenover staat aantrekkelijk zijn.
Flexibilisering van de AOW naar latere leeftijden zorgt ervoor dat
sommigen langer zullen doorwerken en door middel van sociale
interacties kan dit er weer toe leiden dat andere individuen ook
langer zullen doorwerken. 0ok kan het gedrag worden beinvloed
via de weergegeven leeftijd op het Uniform Pensioenoverzicht
(UP0). In het overzicht kan de keuze gemaakt worden om nu al
een uittredingsleeftijd van 67 jaar aan te houden. Voor de totale
pensioenaanspraken heeft dit geen gevolgen omdat de ingangs-
datum van de aanvullende pensioenuitkering flexibel gekozen
kan worden. Hierdoor zullen degenen die gevoelig zijn voor de
weergegeven uittredingsleeftijd (‘framing’ of standaardoptie) later
uittreden. Vervolgens kunnen anderen worden beinvioed door
het uittredingsgedrag van de sociale omgeving en zullen zij ook
langer doorwerken. Als derde kan ook toevoeging van een impli-
ciet advies op het UPO als 'het blijkt dat een groot deel van de
mensen met een vergelijkbaar inkomen en leeftijd als u van plan
zijn uit te treden op 67-jarige leeftijd' een belangrijke invloed
hebben.
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Sociale interacties van invloed op
de arbeidsparticipatie van ouderen

Verhoging van de arbeidsparticipatie van ouderen is nodig
om de gevolgen van de vergrijzing op te kunnen vangen.
Inzicht in de uittredingsbeslissing van ouderen is belangrijk
voor effectief beleid gericht op de verhoging van de
arbeidsdeelname van ouderen. Een belangrijk instrument
voor de overheid is het gebruik van financiéle prikkels. Uit
de literatuur is evenwel bekend dat pensioenbeslissingen
slechts gedeeltelijk kunnen worden verklaard op basis van
financiéle argumenten. In dit paper stellen Maarten van
Rooij (DNB), Niels Vermeer (CPB) en Daniel van Vuuren (CPB)
dat sociale interacties een belangrijke rol spelen bij de
uittredingsbeslissing van ouderen.



